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Doctor

ANNYS ESTER CANAVERA PEREZ

Contralora Delegada para el Sector Inclusion Social
Contraloria General de la Republica

Bogotéa

Asunto: Oficio Remisorio F14.3 — Informe Acciones Cumplidas Ministerio de
Educacion Nacional, primer semestre 2022

Cordial saludo

En cumplimiento de lo establecido en la Circular 15 de 2020, emanada del despacho
del sefior Contralor General de la Republica, se remite el formato “Informe Acciones
Cumplidas”, el cual contiene el reporte de las acciones de mejora cumplidas en el
periodo 1° de enero a 30 de junio de 2022, con el objeto de subsanar Hallazgos de las
auditorias realizadas por ese ente de control.

Las evidencias que soportan el cumplimiento de las acciones de mejora reportadas,
se encuentran a disposicion de la Contraloria General de la Republica, en la Oficina
de Control Interno del Instituto Nacional para Ciegos — INCI.

Respetuosamente,

Pt¢ Lo Ll

ARIA HELENA ORDONEZ BURBANO
Asesor Control Interno (E)

Anexos: F.14.4 Informe de Acciones Cumplidas.
Copia: Dr. Carlos Alberto Parra Dussan — Director General

Proyectd: Angela Cortés. Contratista
Revisd: Maria Helena Ordofiez. Asesor de Control Interno (E).
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es de todos Mineducacién

INFORME ACCIONES CUMPLIDAS

Dependencia o proceso objeto del Seguimiento: Coordinacién Administrativa y Financiera, Oficina Asesora Juridica, Atencién al ciudadano y Asistencia Técnica.

Fecha de revision acciones: [30/06/2022
- Fecha Fecha de Hallazgo Causa Hallazgo Accion de Descripcién de la Unidad de B L
Codigo vigencia Suscripcion plan Mejoramiento Actividad Responsable | medidade | Fechalnicio | FechaFin Evidencia Conclusion o Justificacion del
Hallazgo - de S Cierre
Auditoria meijoramiento la Actividad

H3A1-2021| 30/06/2021 31/01/2022  |Hallazgo No 3: Designacion Deficiencias en los Elaborar lineamiento Elaborar lineamiento Se aportd por parte de la OAJ
del supervisor. No se observé |mecanismos de control |interno que garantice, |interno y socializarlo capacitacion via teams del 31 de
el acta de entrega a la persona|y monitoreo en los en ausencia temporal o [mediante una circular marzo de 2022 con tematica "
que lo reemplazara en su procesos de ejecucion [permanente del Socializacion de la
ausencia, sefialando los contractual toda vez supervisor, la Implementacién de
contratos a su cargo como que la entidad no previé [reasignacion de la procedimientos" asi como su
supervisora con copia a la oportunamente la supervisién por parte listado de asistencia.Adicional se
Oficina Asesora Juridica - reasignacion de del ordenador a emitio memorando No
Grupo de Gestion Contractual, |funciones de funcionario competente, Circular 20221020004914 del 19/04/22
para que obre en el respectivo |supervision mediante |durante el tiempo de Oficina Asesora - Capacitaciones via |con asunto “Lineamientos para

" - . . . e interna 2022/01/01 2022/03/31 B .
expediente, tal como se acto administrativo de  [ausencia del supervisor Juridica socializada Teams el ejercicio de la supervision de
estipula en el Manual de encargo de funciones [inicial, lo que permitira contratos asignados" reiterando
Supervisién e Interventoria. situacion que afect6 el [mayor seguridad la normatividad vigente en

ejercicio de una juridica al seguimiento materia. Se cierra accién
adecuada supervision  [de la ejecucion

contractual y que quien

asuma la supervision

cuente con el

conocimiento para

hacerlo.

H4A1-2021| 30/06/2021 31/01/2022 |Hallazgo No 4 Informes del Debilidades en Construir y adoptar un  [Se construird y Se elabor6 por parte de OAJ
Supervisor. Se elabora solo  |mecanismos del formado de "reciboa  |adoptara en el primer "Formato de Recibido a
informe de actividades del proceso contractual satisfaccion de las trismestre del afio Satisfaccion del Bien o Servicio -
contratista, con nota de referente a actividades |actividades”, que 2022, un formado de Supervision. Codigo OAJ-102-
aprobacion del supervisor y no |del supervisor sin tener |debera ser suscrito por |“recibo a satisfaccion FM-GC-485 del 28/03/2022 y se
como lo indica el manual de  |en cuenta manuales y el supervisor de las actividades", socializé mediante capacitacion
contratacion del INCI, el normas vigentes asf contractual, que debera ser el 31 de marzo de 2022. Se
supervisor realiza un informe  [como modificaciones  |independiente del susctito por el Formato "FOffnatO }i(e RECib?dO aporta evidencia de listado de
independiente donde evidencia |de procedimientos sin |informe de actividades. |supervisor contractual adoptado en a Satisfaccion del Bien |asistencia. Se cierra Accion
el cu_mpl|m|ento de sus debida adopc_lon, p_czr lo _de&gnadg, Oflcma_A_sesora ol Sistema 2022/01/01 2022/03/31 o S_e.r\lnmo .
funciones acorde con lo cual no se evidencio independiente del Juridica Supervision. Cédigo

: . . Integrado de
establecido en la Ley 1474 de |cumplimiento de informe de Gestion SIG OAJ-102-FM-GC-485
2011. funciones y actividades actividades. del 28/03/2022
del supervisor respecto
al seguimiento y control
de las actuaciones del
contratista




INCI

-* | INSTITUTO

NACIONAL
PARA CIEGOS

H6A1-2021 | 30/06/2021 31/01/2022 |Hallazgo No 6 Publicidad en  |Deficiencias en Construir de un Elaborar lineamiento Se elabor6 instructivo para
SECOP. Informes de mecanismos de control [lineamiento interno, interno y socializarlo aprobacion de pagos en el
supervision de los contratos |y seguimiento a sobre el manejo de la  |mediante una circular SECORP Iy se encuentra para
041y 015 de 2021y 093, 027, |registros en SECOP. |herramienta SECOP I, consulta de los servidores
098 de 2020 no se encuentran |Incumplimiento de en cuanto al cargue y publicos de la entidad a través
publicados en plataforma normas que aprobacion de la del OneDrive en la carpeta del
como lo establece el art. 8 del |materializan principio  |informacion contractual proceso de OAJ. Se cierra la
Decreto 103 del 2015, asi de publicidad en la y las implicaciones de Instructivo parala |accion.
como en Manual de gestion contractual de  [vulnerar el principio de i verificacion y
Supervision e Interventoria del |la entidad al no registrar |publicidad. Oficina Asesora | Cireular aprobacién del plan
INCI. Para el contrato 012 - |los inf de supervisién en Juridica interna 2022/01/01 2022/03/31 de pagos de los
2020 tiene objeto contractual |el SECOP Il que socializada contratistas del INCI
en Lista precios diferente a evidencia la debida en el SECOP Il
titulo V de E.P y contrato. ejecucion y supervision

de contratos. No
publicar la informacién
acorde a la realidad del
proceso.

H9A1-2021 | 30/06/2021 31/01/2022 |Hallazgo No 9 Atencién al Debilidades en Capacitar a los Se realizara ( 1) una El 23/06/2022 la dependencia de
ciudadano Sistema Orfeo mecanismos de control [servidores plblicos en [capacitacion a los Atencién al ciudadano en
Analizadas las situaciones, se |interno en el correcto uso dela |servidores publicos en conjunto con Gestion
concluye que el 4.2% de las  |procedimientos herramienta ORFEO, [el tema del manejo de Documental realizaron una
peticiones, quejas, denuncias, |establecidos en el INCI [asi como del cierre de |la herramienta capacitacion presencial el cual
reclamos y sugerencias, no  |para atencion y cierre (los requerimientos en la|ORFEOQ y de la tenia como proposito la "Gestion
han sido resueltas, y el de los respectivos misma herrramienta, y (Gestion de las Un listado de de PQRSD a través del Sistema
30.76% de las PQRSD tramites de atencion de |de los tiempos de PQRSD asistencia de de gestién documental ORFEO".
generan incertidumbre en el |las PQRSD por parte |respuesta de las la Se aporta lista de asistencia con
adecuado tramite de estas.  |de las dependencias  [PQRSD Atencional | capacitacion | 000,00 2002/12/30 | Lista de asistencia 17 f_L{ncnonanos. Se cierrala

asignadas y/o ciudadano realizada. accion
funcionarios de la

atencion de estas,

generando

incertidumbre en el

debido tramite de las

peticiones y desgastes

administrativos

H10A1- 30/06/2021 31/01/2022 |Hallazgo No 10 Seg metas Debilidades en el Formular un nuevo Disefiar conjuntamente Se aportd evidencia por parte de

2021 Plan Estratégico. Bajo seguimiento y control al |indicador que permita  |con la OAP un indicador la subdireccion de la
cumplimento de lo proyectado |cumplimiento de las medir el avance de la que permita medir el construccién de indicador de
para el desarrollo de las metas |metas establecidas en |gestién de las metas del |avance de la gestiény Indicador de eficacia |eficacia bajo el nombre " Nivel de
del Plan Estratégico 2019 - (Plan Estratégico 2019 —|pjan estrategico de realizar seguimiento Formulaciény " Nivel de cumplimiento de la gestion del
2022 lo cual no permite que 2022. acuerdo a las fases oportuno al Asistencia aprobacién cumplimiento de la  |Proceso de asistencia técnica"y
las acciones establecidas para establecidas cumplimi Técnica del nuevo 2022/01/02 2022/03/15 estién del proceso |S€ encuentra aprobado y

. plimiento de las g p
el INCI no estén llegando metas. indicador de asistencia publicado mediante el OneDrive
oportunamente a la poblacion técnica" en la carpeta Direccionamiento
con Discapacidad visual y baja estretégico/Registros/Indicadore
vision. s del sistema. Se cierra la
accion
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H12A1- 30/06/2021 31/01/2022  [HALLAZGO 12 Consistencia |Debilidades de control |Crear una directriz, en [Se creara una Se aporta memorando No

2021 informacién contractual en la revision y donde un funcionario de|directriz, en el primer 2022102000374 del 28/02/2022
SIRECI verificacion de la la Oficina Asesora bismestre del afio, en la cual se delegé la actividad
Inconsistencias en la informacion reportada  |Juridica, diferente a mediante memorando de revisar la informacion de
informacion reportada a la en el SIRECI ala CGR. |quien diligencia la . Memorando Memorando No gestion contractual previo a la
CGR, vulnerando lo matriz de reporte del Oficina Asesora emitido y 2022/02/01 2022/02/28 2022102000374 del |transmision mediante el
establecido Resolucion SIRECI -Rendicion de Juridica socializado 28/02/2022 aplicativo del SIRECl a la CGR.
Reglamentaria Organica REG- informe de la Gestion Asimismo, se observa su
ORG-42 de 2020. Contractual; verificara aplicabilidad en el mes de

la informacion que se junio/2022. Se cierra la accién
reportara.

H4A1 31/12/2019 2021/01/05 |Hallazgo N°4. Reserva La situacién observada se|Modificar el Modificar el Se observa ejecucién de la
presupuestal contrato N° 109 de |origina por debilidades |procedimiento de procedimiento de actividad a través del ajuste en el
2019 (D) en los mecanismos de presupuesto con el fin  [presupuesto indicando procedimiento de presupuesto,
La Entidad no constituyé Cuenta |control en el proceso de |de incluir un control que antes de constituir V9 del 21/06/2021. En el numeral
por Pagar por $11.812.000, valor [constitucién de las previo ala constitucién (las reserva debe 22 incluye la creacién de mesas de
de los 25.600 pliegos de papel [cuentas por pagary la de reservas y cuentas por|llevarse acabo mesa de trabajo para la constitucion de
recibidos durante la vigencia, en |reserva presupuestal pagar. trabajo entre las dreas Procedimient reservas antes de su creacion. Se
contravia a lo establecido en el de contabilidad, - aporta evidencia de la ejecucién

. . - . ode Procedimiento de -
Estatuto Orgénico de presupuesto, almacén | Administrativay .. |delaactividad el 13 de enero de
. L. . . . presupuesto 2021/02/01 2021/04/30 |presupuesto Version ) ,
Presupuesto. Situacién que y tesoreria para llevar Financiera . 2022. Se cierra laaccion.
) . modificado 9 del 21/06/2021
distorsiona la verdadera acabo una correcta
ejecucion presupuestal de los clasificacion de las
recursos del contrato. cuentas, se
documentard mediante
Acta.

H4A3 31/12/2019 2021/01/05 |Hallazgo N°4. Reserva La situacion observada se [Analizar y definir los Antes de finalizar cada Se aporta evidencia de acta de
presupuestal contrato N° 109 de |origina por debilidades |contratos que requieran |vigencia se deberd A?Fa de constitucion de reservas
2019 (D) en los mecanismos de la constitucidon de celebrar una mesa de reunion entre presupuestales y cuentas por
La Entidad no constituyd Cuenta [control en el proceso de |cuentas por pagary trabajo entre los los procesos pagar, realizada el 13/01/2022
por Pagar por $11.812.000, valor [constitucién de las reservas antes de procesos de d? . cuando se reuni6 el Grupo AYF
de los 25.600 pliegos de papel [cuentas por pagary la finalizar cada vigencia, |contabilidad, contabilidad, con el fin recibir instrucciones
recibidos durante la vigencia, en |reserva presupuestal mediante mesa de presupuesto, almacén pn:':‘::c\;s;o, garal|abpr(?y:‘3(3iéln de resolucion.
contravia a lo establecido en el trabajo entre los tesoreria, para ) itucio € elaboro kesolucion
Estatuto Organico de procefsos de :nalizar cadg uno de los tesoreria con fg;?,gsnmmn 20221000000293 Qel
Presupuesto. Situacion que contabilidad, contratos que se Administrativay la correcta presupuestales y 20/01(22”P0r medio de la cual se
distorsiona la verdadera presupuesto, almacény |consideren para Financiera dlasificacién 2021/12/01 2021/12/31 cuentas por pagar, constltuyen_las RPY Ia§ cc .

X ) ) ’ o de los h ' |correspondientes a la vigencia
ejecucion presupuestal de los tesoreria. constituir cuentas por contratos que realizada el fiscal 2021". Se cierra la accion
recursos del contrato. 13/01/2022

pagary reservas
presupuestales, con el
propdsito de tener
toda lainformacion
disponible para realizar
una correcta
clasificacion

se
constituiran
como cuentas
por pagary
reservas
presupuestal
es.
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H5A1 31/12/2019 2021/01/05 |Hallazgo N°5. Reserva La situacion observada se [Modificar el Modificar el Se observa ejecucion de la
presupuestal de la vigencia origina por debilidades |procedimiento de procedimiento de actividad a través del ajuste en el
2018. en los controles en el presupuesto mediante |presupuesto indicando procedimiento de presupuesto,
Noesclaralaejecuciondela  |proceso de constitucion |[lainclusion de actos que antes de constituir V9 del 21/06/2021. En el numeral
Reserva Presupuestal de la de las cuentas por pagar |administrativos parala |las reserva debe 22 incluye la creacion de mesas
vigencia 2018, del Consorcio y lareserva presupuestal |constitucién de reservas |elaborarse un acto de trabajo y actos
INGEB. Sibien fue registrada en presupuestales y cuentas|administrativo donde Procedimient admir?istr.a’tivos parala
el SlIF e incluida en el plan de por pagar se determinen los . . ode Procedimiento de constltuuonl fje reservlas antes
pagos, no se allegd el contratos que se Adm,m'St'iatlva v presupuesto 2021/02/01 2021/04/30 |presupuesto Version d? su (;feamon. Se} elwdenma la
respectivo comprobante de constituirén como Financiera | * 1 odificado 9.del 21/06/2021  |ciecucion de laactividad. Se

. cierra la accion.
egreso o comprobante de pago reservas, teniendo en
de lareserva por $69.637.874 cuenta la normativa
vigenteyla
informacion precisa de
cada contrato.

H5A3 31/12/2019 2021/01/05 |Hallazgo N°5. Reserva Falta de documentacién [Documentar mediante  |Se elaboraran dos actos La coordinacién solicit6 ajuste
presupuestal de la vigencia 2018 |en el momento de acto administrativo al administrativos que de cantidad de actividades,

No es clarala ejecucion de la constituir cuentas por cierre de lavigencia documenten la pasando de 2 a 1. Se aporta
Reserva Presupuestal de la pagary reservas tanto las cuentas por constitucion de Actos evidencia de la an_StitU(?ién de
vigencia 2018, del Consorcio presupuestales pagar como las reservas |reservasy la administrativ un solo a_C,tO administrativo
INGEB. Sibien fue registrada en presupuestales constitucién de las 05 que 3 g%g:igg[‘)%gg‘;ga del 20/01/22
el SlIF e incluida en el plan de cuentas por pagar, Administrativay | documenten Resolucién No e icho d el )-
pagos, no se allegd el teniendo en cuenta el Financiera 2 contitucion 2021/12/31 2022/01/20  (20221000000293 del |=N dicho Oculmento se
respectivo comprobante de marco de la normativa de reservasy 20/01/22 constituyeron las cuentas por
egreso o comprobante de pago vigente y la pagary las reservas . .

. L . cuentas por presupuestales. Se cierra accion
de la reserva por $69.637.874 informacion precisa de pagar.

cada contrato.

H7A1 31/12/2019 2021/01/05 |Hallazgo N° 7. Contrato N° 105  |Falta de verificacion de [Capacitar a los Se realizaran La OAJ aporté como evidencia
DE 2019 (D) los soportes supervisores de los capacitaciones soportes de la programacién de
El INCI contraviene lo dispuesto |documentales que contratos en el semetrales alos 2 capacitaciones realizadas el 2
en el Decreto 111 de 1996y la deben acompanar las contenido de la supervisores de los de septiembre y 1 de octubre de
Ley 1940 de 2018, realizé cuentas de cobro informacién soporte para|contratos por parte de 2021 relacionadas con
eventos fuera del plazo de gestion de pagos. laOAlJyla Listados de "LiqUida_Ci_é,n de contratos" y
ejecucién del contrato, sin Coordinacién Oficina Asesora | 25istenciaa Capacitaciones via “Supervision de contratos”,
contar con la disponibilidad de Administrativay Juridica las 2021/01/15 2021/12/17 Teams respectivamente. Se cierra la
recursos certificada por el jefe Financieraenel Capacitacione accion.
de presupuesto, contenido de la s realizadas
comprometiendo recursos sin el informacion de los
cumplimiento de los requisitos soportes para la
legales. gestion de pagos
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H7A2

31/12/2019 2021/01/05

Hallazgo N° 7. Contrato N° 105
DE 2019 (D)

El INCI contraviene lo dispuesto
en el Decreto 111de 1996y la
Ley 1940 de 2018, realizd
eventos fuera del plazo de
ejecucion del contrato, sin
contar con la disponibilidad de
recursos certificada por el jefe
de presupuesto,
comprometiendo recursos sin el
cumplimiento de los requisitos
legales.

Debilidades en los
controles establecidos
para la supervision del
contrato y la faltade
verificacion de los
soportes documentales.

Capacitar a los servidores
publicos y colaboradores
del area financieraenla
aplicacién de controlesy
revision de los
documentos soporte del
proceso de gestion de
pago.

Se realizara
capacitacion alos
servidores publicos y
colaboradores del area
financiera parala
revision de las facturas
de los contratistas y los
soportes que
presentan, con el fin de
evidenciar los errores y
corregirlos antes de
presentar la cuenta.

Oficina Asesora
Juridica

Listados de
asistenciaa
las
Capacitacione
s realizadas

2021/02/01

2021/08/31,

Capacitaciones via
Teams

La OAJ aport6 como evidencia
soportes de la programacién de
1 capacitacion realizada el
30/07/2022 relacionada con los
soportes para la gestion del
pago. Se cierra la accion.




