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“‘Por la cual se conforma el Comité de Convivencia Laboral del Instituto Nacional para Ciegos —
INCI - periodo 2025 - 2027 y se adoptan los Lineamientos de Conformacién y Funcionamiento.”

LA DIRECTORA GENERAL (E) DEL INSTITUTO NACIONAL PARA CIEGOS INCI

En ejercicio de sus facultades legales y en especial las que le confiere el Decreto 1006 del
2004, Decreto 1072 de 2015, y el Decreto 0561 de 2025 y demas normas concordantes,

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad con lo establecido en la Ley 1010 de 2006, “por medio de la cual se
adoptaron medidas para prevenir, corregir y sancionar el acoso laboral y otros
hostigamientos en el marco de las relaciones de trabajo”’, es obligacidon de las instituciones
establecer mecanismos de prevencién de las conductas de acoso laboral y definir un
procedimiento interno, confidencial, conciliatorio y efectivo para superar las que ocurran en
el lugar de trabajo.

Que, el Ministerio del Trabajo expidié la Resoluciéon 3461 de 2025, "por medio de la cual
se derogan las Resoluciones 652 y 1356 de 2012, por las cuales se establecen lineamientos
para la conformacién y funcionamiento del Comité de Convivencia Laboral, en entidades
publicas y empresas privadas, y se dictan otras disposiciones", la cual establece la
responsabilidad de los empleadores publicos y privados y de las Administradoras de
Riesgos Laborales frente al desarrollo de medidas preventivas y correctivas del acoso
laboral.

Que, la Resolucion 3461 de 2025, establece los lineamientos para la conformacion y
funcionamiento del Comité de Convivencia Laboral en entidades publicas y privadas, y
define los criterios para la eleccion de representantes, la duracion del periodo de los
integrantes (dos afios), las competencias requeridas, y prohibe la participacion de personas
que hayan sido denunciadas o victimas de acoso laboral en el afio anterior. Ademas, regula
el procedimiento preventivo para el tramite de quejas, el cual debe desarrollarse bajo los
principios de celeridad, eficacia, imparcialidad, confidencialidad y no discriminacién.

Que, conforme a lo establecido en el articulo 2 de la Resolucion 3461 de 2025 del
Ministerio del Trabajo, las disposiciones alli contenidas son de aplicacion obligatoria
para todos los empleadores publicos y privados, contratantes, contratistas, trabajadores
dependientes e independientes, estudiantes y las administradoras de riesgos laborales, en
lo que les resulte pertinente.

Que, de acuerdo con el Articulo 3, de la Resolucion 3461 de 2025, para entidades con
mas de 20 trabajadores y un Unico centro de trabajo, como es el caso del Instituto Nacional
para Ciegos —INCI-, el Comité de Convivencia Laboral estara conformado por un minimo
de dos (2) representantes del empleador y dos (2) representantes de los trabajadores, con
sus respectivos suplentes.

Que, asi mismo el articulo mencionado sefiala que, el empleador designara directamente a
sus representantes y los trabajadores elegiran los suyos a través de votacion secreta que
represente la expresion libre, espontanea y auténtica de todos los trabajadores, y mediante
escrutinio publico, cuyo procedimiento debera ser adoptado por cada empresa o entidad
publica.
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Que, la Ley 2191 de 2022, por medio de la cual se regula la desconexién laboral, sefiala
en su articulo 4, paragrafo 2: "(...) La inobservancia del derecho a la desconexion laboral
podré constituir una conducta de acoso laboral, en los términos y de conformidad con lo
establecido en la Ley 1010 de 2006. En ningtn caso seré acoso laboral la conducta que no
retina las caracteristicas de ser persistente y demostrable.”(...)

Que, se hace necesario acatar los parametros establecidos en la normatividad legal vigente,
asi como en las resoluciones mencionadas, con el fin de adoptar medidas preventivas frente
al acoso laboral. Estas medidas deben garantizar la proteccion de los servidores publicos
de la entidad frente a los riesgos psicosociales que puedan afectar su salud en el entorno
laboral, y asegurar la implementacién de mecanismos eficaces de prevencion y proteccién
de derechos por parte del Comité de Convivencia Laboral.

Que, mediante la Resolucion Nro. 20231000001333 del veintinueve (29) de mayo de
2023, expedida por el Director General del Instituto Nacional para Ciegos —INCI-, se
conformé el Comité de Convivencia Laboral para el periodo 2023-2025. En consecuencia,
el periodo de los integrantes designados mediante dicho acto administrativo finalizaria el
veintinueve (29) de mayo de 2025, conforme al término de dos (2) afios establecido en la
normatividad vigente.

Que, para efectos de la eleccidn de los representantes de los trabajadores, y conforme lo
sefialado por la Coordinadora de Gestion Humana y de la Informacidn, se publicé a través
de los canales y medios internos de comunicacion del Instituto Nacional para Ciegos —INCI,
la convocatoria que contenia el procedimiento a surtir para la eleccién y conformacion del
Comité de Convivencia Laboral para el periodo 2025-2027, asi como el cronograma
correspondiente; proceso que se detalla en la tabla de informacién que se presenta a
continuacion y que hace parte integral del presente acto administrativo, en la cual se
relacionan las acciones desarrolladas por parte del Grupo de Gestidn Humana y de la
Informacién para la eleccion y conformacién del citado Comité.

FECHA DESCRIPCION
Se envia desde el correo electronico institucional
desarrollohumano@inci.qov.co de forma masiva, por medio de la
O, deinayS 46 elifa circular 20251100000256 la convocatoria para inscripciones a
Comité de Convivencia Laboral y el cronograma del proceso
Periodo de inscripcién de candidatos para elegir a los
2 al 9 de mayo 2025 | representantes de los servidores para conformar el Comité de
Convivencia Laboral.
Campafa de sensibilizaciéon desarrollada mediante el envio de
correos masivos, acompanados de piezas graficas informativas
5 de mayo al 19 de | sobre el Comité de Convivencia Laboral. Estas piezas incluian
agosto 2025 contenido relacionado con la definicion del comité, su
conformacion, los integrantes, los beneficios de su existencia en
el entorno institucional, entre otros aspectos relevantes.
Se envia desde el correo electrénico institucional
12 de mayo 2025 | desarrollohumano@inci.qov.co de forma masiva continuidad en
el procaso de inscripcidn de candidatos hasta el 16/05/2025.
12 de mayo 2025 Capacitacién sobre el Convenio”190 de Ia. OIT y violencia de
genero con enfoque en prevencién y manejo del abuso sexual,
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dentro de los temas desarrollados se expuso la importancia de la
conformacién del Comité de Convivencia Laboral.

Se envia desde el correo electronico institucional
19 de mayo 2025 | desarrollohumano@inci.qov.co de forma masiva continuidad en
el proceso de inscripcion de candidatos

Capacitacién sobre Acoso Laboral y Beneficios del Comité de
17 de junio 2025 Convivencia Laboral, dirigido por la Aseguradora de Riesgos
Laborales Positiva Compania de Seguros.

Se envia desde el correo electronico institucional
desarrollohumano@inci.qov.co de forma masiva circular
20251000000316 donde se indica la continuidad del proceso de
19 de junio 2025 inscripcion de candidatos al Comité de Convivencia Laboral. Lo
anterior, en atencién a que a la fecha del comunicado no se
recibieron postulaciones por parte de los funcionarios de la
entidad.

Se envia desde el correo electronico institucional
desarrollohumano@inci.qov.co de forma masiva circular
17 de julio 2025 20251000000336 donde se indica continuidad del proceso de
inscripcion para integrar el Comité de Convivencia Laboral hasta
el dia dieciocho (18) de julio de 2025.

Se envia desde el correo electronico institucional
desarrollohumano@inci.qov.co notificacion de ultima
Convocatoria para Representantes al Comité de Convivencia
Laboral hasta el dia 26 de agosto de 2025.

19 de agosto 2025

Que, una vez vencido el plazo establecido para la inscripcion de candidatos a
representantes de los servidores en el Comité de Convivencia Laboral, no se registraron
postulaciones, pese a haberse adelantado de manera oportuna diversas acciones
informativas, de sensibilizacion y de capacitaciéon orientadas a resaltar la importancia de
dicho comité como mecanismo institucional de prevencién del acoso laboral y promocién
de un entorno de trabajo sano y respetuoso.

Que, ante la ausencia de postulaciones por parte de los servidores para la nueva
conformacion del Comité de Convivencia Laboral, este continud integrado conforme a lo
dispuesto en la Resolucion No. 20231000001333 del veintinueve (29) de mayo de 2023,
operando de manera transitoria hasta la designacién de sus nuevos miembros, con el fin
de garantizar la continuidad en las acciones de prevencién y atencion del acoso laboral en
el entorno institucional.

Que, a su vez el Concepto 229271 del 2023 del Departamento Administrativo de la Funcion
Publica sobre el tema precisé que “en caso de que el empleador haya realizado en debida
forma la convocatoria para conformar el comité y haya sefialado los beneficios del mismo y
nadie se postule o gane el voto en blanco, el Comité de Convivencia estara conformado
tnicamente por los representantes del empleador”.

Que, el concepto mencionado en el parrafo anterior, ante la ausencia de postulacion por
parte de los trabajadores sefiala que, si bien el periodo del Comité de Convivencia Laboral
es de dos (2) afios, es recomendable realizar convocatorias adicionales dentro de dicho
término, con el fin de garantizar que los servidores mantengan la posibilidad de postularse
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y participar en la eleccién de sus representantes, promoviendo asi la participacion activa,
la transparencia y el fortalecimiento de la convivencia laboral en la entidad.

Que, en aras de garantizar la participacidén activa y representativa de los servidores en la
conformacién del Comité de Convivencia Laboral, el Instituto Nacional para Ciegos —INCI—
podra realizar nuevas convocatorias en cualquier momento del periodo 2025-2027, con el
fin de permitir que los funcionarios manifiesten su interés en postularse y elegir a sus
representantes ante el Comité, conforme al procedimiento establecido en la Resolucién
3461 de 2025 del Ministerio del Trabajo y la normatividad vigente.

Que, en virtud de los considerandos expuestos, y conforme a lo sefialado en el concepto
emitido por el Ministerio de Trabajo No. 11EE2017120000000002807,el cual hace parte
integral de la presente Resolucion, en el cual se indica que, ante la ausencia de
representantes elegidos por los trabajadores, el comité podra conformarse y operar
unicamente con los miembros designados por el empleador, esta medida excepcional tiene
como propésito garantizar la continuidad y el adecuado funcionamiento del Comité, en
cumplimiento de su rol preventivo, orientador y conciliador frente a situaciones de acoso
laboral, asi como asegurar la proteccion de los derechos de los servidores publicos en el
entorno laboral y la observancia de las disposiciones vigentes en materia de convivencia y
bienestar institucional.

Conforme a lo establecido en la normatividad vigente y en atencién al concepto emitido por
el Ministerio de Trabajo con radicado No. 11EE2017120000000002807, |la Directora
General del Instituto Nacional para Ciegos —INCI delegara como miembros del Comité de
Convivencia Laboral a los funcionarios abajo descritos quienes ejerceran sus funciones en
el marco de lo dispuesto por la Resolucion 3461 de 2025 y la Ley 1010 de 2006 y las
resoluciones reglamentarias correspondientes, con el fin de promover un ambiente laboral
sano, prevenir el acoso laboral y garantizar la proteccién de los derechos de los servidores
publicos que hacen parte de la planta de personal de la Entidad.

PRINCIPALES
NOMBRE CcC CARGO GODIGO GRADO
Pedro Andrade Lozada 79370397 Profesional 2044 07
Universitario
Martha del Pilar Gémez Nifio | 52586022 Profesional 2028 14
especializado
SUPLENTES
NOMBRE CcC CARGO GODIGO GRADO
Maria Helena Cruz Nossa 1032370435 Profesional 2044 05
Universitario
Melda Amparo Hernandez 52220205 Profesional 2044 05
Urrea Universitario

En mérito de lo expuesto,

Pagina4de7
Cadigo: SG-112-GD-FM-0132 - Versién: 0003 - Vigencia: 28/06/2024




Lol INSTITUTO
l N C' NACIONAL
PARA CIEGOS
RESOLUCION No. T R
20251000002443
30-10-2025

“Por la cual se conforma el Comité de Convivencia Laboral del Instituto Nacional para Ciegos —
INCI - periodo 2025 - 2027 y se adoptan los Lineamientos de Conformacién y Funcionamiento.”

RESUELVE:

Articulo 1. Conformacion del comité. Conformar el Comité de Convivencia Laboral del
Instituto Nacional para Ciegos — INCI por un periodo de dos (2) afios, contados a partir de
la fecha de la expedicién de la presente Resolucion.

Articulo 2. Designacion de los miembros del Comité. Designar como miembros
principales y suplentes del Comité de Convivencia Laboral a los funcionarios abajo descritos
quienes ejerceran sus funciones en el marco de lo dispuesto por la Resolucién 3461 de
2025 y la Ley 1010 de 2006 y las resoluciones reglamentarias correspondientes, asi:

PRINCIPALES
NOMBRE CcC CARGO GODIGO GRADO
Pedro Andrade Lozada 79370397 Profesional 2044 07
Universitario
Martha del Pilar Gdmez Nifio | 52586022 Profesional 2028 14
especializado
SUPLENTES
NOMBRE CcC CARGO GODIGO GRADO
Maria Helena Cruz Nossa 1032370435 Profesional 2044 05
Universitario
Melda Amparo Hernandez 52220205 Profesional 2044 05
Urrea Universitario

Articulo 3. Desvinculacion de los miembros del comité. En caso de desvinculacion de
alguno de los miembros del Comité de Convivencia Laboral del Instituto Nacional para
Ciegos - INCI, sus funciones seran asumidas por el funcionario que sea designado como
reemplazo por parte de la Direccion General en acto administrativo posterior.

Articulo 4. Eleccion de la Presidencia del Comité. En cumplimiento de lo dispuesto en el
articulo 7 de la Resolucion No. 3461 de 2025, el Comité de Convivencia Laboral debera
elegir, por mutuo acuerdo entre sus integrantes, un presidente o Presidenta. Las funciones
y responsabilidades de éste estaran enmarcadas en lo establecido en el citado articulo y
en la normatividad que lo adicione o modifique.

Articulo 5. Eleccion del Secretario o Secretaria del Comité. En cumplimiento de lo
dispuesto en el articulo 8 de la Resolucion No. 3461 de 2025, el Comité de Convivencia
Laboral debera elegir, por mutuo acuerdo entre sus integrantes, un Secretario o Secretaria.
Las funciones y responsabilidades de esta persona estaran enmarcadas en lo establecido
en el citado articulo, y en la normatividad que lo adicione o modifique.

Articulo 6. Funciones del Comité de Convivencia Laboral. Las funciones del Comité de
Convivencia Laboral estaran enmarcadas en lo dispuesto en el articulo 6 de la Resolucion
No. 3461 de 2025.

Articulo 7. Reuniones del Comité de Convivencia Laboral. EIl Comité debera reunirse
de forma ordinaria una (01) vez al mes, para realizar actividades administrativas y formular
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recomendaciones a la Secretaria General — Grupo Interno de Trabajo de Gestién Humana
y de la Informacion y al Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST).

Paragrafo 1. El Comité podra reunirse extraordinariamente cuando se presenten casos que
requieran de su inmediata intervencion, estas sesiones deberan ser convocadas por
cualquiera de sus integrantes a través del presidente del Comité.

Paragrafo 2. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 9 de la Resolucién No. 3461
de 2025, el quérum para sesionar el Comité estara constituido por la mitad mas uno de sus
integrantes.

Paragrafo 3. A las reuniones del Comité solo asistiran los miembros principales, los
suplentes asistiran por ausencia de los principales.

Paragrafo 4: En cada reunién se realizara un acta en la que se determinara la naturaleza
de la reunion, la fecha, el lugar de la reunién, asuntos tratados, compromisos, tareas y
responsables. Las actas seran firmadas por todos los integrantes del Comité y estaran bajo
la custodia del secretario del Comité de Convivencia Laboral.

Articulo 8. Reglamento de funcionamiento. Una vez conformado, el Comité de
Convivencia Laboral del Instituto Nacional para Ciegos —INCI- debera elaborar su
reglamento interno, en el cual se estableceran las condiciones de funcionamiento, los
acuerdos de confidencialidad entre sus integrantes, y los mecanismos para asegurar el
manejo reservado de la informacién sensible durante y después del tratamiento de los
casos, el cual debera ser socializado con la totalidad de los funcionarios de la entidad.

Paragrafo 1. El reglamento interno sefialado en el presente articulo debera elaborado e
implementado, en un término no mayor a seis (06) meses, contados a partir de la expedicién
de la presente Resolucion.

Articulo 9. Procedimiento preventivo. El Comité de Convivencia Laboral del Instituto
Nacional para Ciegos —INCI- adelantara el procedimiento preventivo frente a quejas por
presunto acoso laboral, conforme a lo establecido en la Resolucion 3461 de 2025. Dicho
procedimiento debera incluir la recepcién y andlisis confidencial de las quejas, la escucha
individual de las partes involucradas, la promocién de espacios de didlogo y acuerdos de
mejora, y la formulacién de compromisos para fortalecer la convivencia laboral. En caso de
no lograrse una solucion, el Comité debera remitir la queja a las autoridades competentes,
segun corresponda, y presentar recomendaciones e informes a la alta direccién para el
desarrollo de medidas preventivas y correctivas.

Articulo 10. Recursos para el funcionamiento del Comité. Para garantizar el
cumplimiento de las funciones del Comité de Convivencia Laboral, el Instituto Nacional para
Ciegos —INCI- dispondra un espacio fisico adecuado para la realizacién de las reuniones y
actividades, de los elementos necesarios para el manejo reservado de la documentacion,
facilitara los recursos financieros y técnicos requeridos para su operacion, y otorgara a sus
integrantes el tiempo necesario dentro de la jornada laboral para el desarrollo de sus
funciones.
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Articulo 11. Gestion Documental. Con el propésito de realizar una transicién adecuada y
ordenada del designado comité de convivencia laboral del Instituto Nacional para Ciegos
INCI, los miembros del comité de convivencia laboral del periodo 2023-2025 deberan
entregar un informe detallado de las gestiones adelantadas, casos en proceso, casos en
tramite, casos pendientes y documentacién general; situacion que debera ser realizada por
intermedio de la Coordinacién de Gestién Humana y de la Informacion, y garantizada por la
misma coordinacion.

Articulo 12. Vigencia. La presente resolucién rige a partir de su expedicion y deroga las
demas disposiciones que le sean contrarias.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE
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ANDREA CAROLINA|CHACON CASTILLO
Directora General (E)
Instituto Nacionaljpara Ciegos -INCI

Proyecto: Diana Marcela MOM' Sponsable SG-SST ot

Revisé: Maria Camila Belalcazar Molano — Abogada Asgsora Direccion General.

Reviso: Katherine Victoria Oliveros — Abogada Contratigta - Administrativa Financiera

Aprobd: Augusto Enrique Ospino Hernandez — Profesional Especializado Oficina Asesora Juridic
Aprobd: Angela del Pilar Beltran — Coordinadora Grupo Gestiéon Humana y de la lnformaciénl% )

Pagina7de 7
Cédigo: SG-112-GD-FM-0132 - Version: 0003 - Vigencia: 28/06/2024






